VOP
Obchodni podminky se Fidi obcanskym zakonikem 89/2012 Sb.

Prodejce (pouze fakturaéni adresa): Martina Vrékova | Husova 110, 664 01 Ricmanice | IC
47128747

Misto plnéni (poskytnuti sluzby): Estetické centrum Diberon visage | Kaminky 3b | 634 00 Brno -
Novy Liskovec

Forma doruceni: elektronickou formou na email uvedeny v objednavce

Platnost poukazu: 6 mésicll od vystaveni - po uplynuti této doby ztraci zakaznik narok na poskytnuti
sluzby bez naroku na vraceni ceny. Kazdy poukaz je mozné vyuuzit pouze jednou pro konkrétni
specifikovanou sluzbu. Poukaz je prenosny.

Chrante nami zaslany poukaz pred zneuzitim. Pokud zpfistupnite poukaz treti osobé, ztratite jej nebo
je Vam zcizen prodejce neni povinen poskytnout nadhradu za takovyto poukaz.

Platba a cena: cena za sluzbu je uvedena v CZK v¢. DPH a jeji Uhrada je pfevodem na nas bankovni
Ucet 2600770358/2010. Jako variabilni symbol uvedte prosim Cislo objednavky.

Objednani sluzby (plnéni): na oSetfeni je nutné se objednat a rezervovat si termin. Mate-li
rezervovany termin a nemdZete se dostavit, kontaktujte nas nejpozdéji 24 hodin pred planovanym
terminem, jinak voucher propada.

Voucher je nutné vytisknout a vzit jej s sebou na oSetreni, pfi rezervaci uvedte jeho Cislo - popfipadé i
heslo.

Odstoupeni od smlouy: poukaz je mozné vratit do 14-ti dnd od doruceni na email info@diberon-
visage.cz. Penize budou vraceny na Vas bankovni Gcet do 14 dni od vraceni poukazu

(voucheru). Odstoupit od smlouvy nelze pokud na zakladé poukazu byla sluzba jiz poskytnuta nebo
bylo s pInénim sluzeb zapocato.

Ochrana osobnich ddaji: veSkeré osobni tdaje jsou pokladany za divérné a pfi nakladani s nimi je
postupovano podle zakona €. 101/2000Sb. Nase registrace u Uradu pro ochranu osobnich Gdajd Cislo
00040148.

Vice 0 ochrané osobnich udaj

Reseni sporti: vzajemné spory mezi prodavajicim a kupujicim Fesi obecné soudy. Dozor nad
dodrzovanim povinnosti podle zakona C. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, v platném znéni,
vykonava Ceska obchodni inspekce.

V Brné dne 23.5.2019
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